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English
Do	you	need	extra	help?
For any additional questions not related to After Sales 
of your appliances, like clarifications on installation 
of the IKEA appliance in the dedicated IKEA kitchen 
furniture or for clarification on functions of the IKEA 
appliances, please contact your nearest IKEA Customer 
Support Centre, the number is available on www. 
IKEA.com. We recommend you read the appliance 
documentation carefully before contacting us.
Read about our guarantee terms on www.ikea.com
For requests under this guarantee, do not hesitate to 
contact the IKEA appointed Authorized Service Centre. 
See the national phone numbers below.
For quicker service, always refer to the serial number 
(starting with SN) and IKEA article number (8-digit 
code) the found on the rating plate of your appliance. 
SAVE THE SALES RECEIPT.

Deutsch
Brauchst	du	zusätzliche	Hilfe?
Bei weiteren Fragen, die nicht mit dem Nachverkauf 
deiner Elektrogeräte zu tun haben, wie Erklärungen 
zur Installation eines IKEA Elektrogeräts in dem dafür 
bestimmten IKEA Möbelstück oder von Funktionen der 
IKEA Elektrogeräte, wende dich bitte an den IKEA 
Kundenservice. Die Telefonnummer findest du auf 
www.IKEA.de. Wir empfehlen, die Unterlagen zum 
Elektrogerät sorgfältig durchzulesen, bevor du dich an 
uns wendest.
Mehr über unsere Garantiebedingungen erfährst du 
auf www.IKEA.de
Wende dich bei Garantieansprüchen gerne an das von 
IKEA ernannte autorisierte Servicezentrum. Die 
Telefonnummern findest du unten stehend.
Um einen schnellen Service zu erhalten, beziehen Sie 
sich immer auf die Seriennummer (beginnend mit SN) 
und die IKEA-Artikelnummer (8-stelliger Code), die Sie 
auf dem Typenschild Ihres Geräts finden.
BITTE DEN KASSENBON AUFBEWAHREN.

Français
Besoin	d'aide	supplémentaire	?
Pour toute question complémentaire non 
relative au service après-vente pour vos appareils 
électroménagers, comme des précisions sur 
l'installation d'un appareil dans les meubles de cuisine 
IKEA dédiés, ou des précisions sur le fonctionnement 
des appareils électroménagers IKEA, veuillez contacter 
le service client IKEA le plus proche dont le numéro est 
communiqué sur IKEA.fr Avant de nous contacter, nous 
vous recommandons de lire attentivement 
la documentation fournie avec les appareils 
électroménagers.
Informations sur nos garanties sur ikea.fr

Pour toute demande relative à cette garantie, n'hésitez 
pas à contacter le Centre de Service Client de IKEA. 
Voir les numéros de téléphone par pays ci-dessous.
Pour un service d'entretien plus rapide, consultez 
toujours le numéro de série (commençant par SN) et 
le numéro d'article IKEA (code à 8 chiffres) qui se 
trouvent sur la plaque signalétique de votre appareil.
CONSERVEZ VOTRE TICKET DE CAISSE

Nederlands
Heb	je	meer	hulp	nodig?
Neem contact op met het dichtstbijzijnde IKEA 
Customer Support Centre als je vragen hebt die niet 
met verkoop samenhangen, zoals uitleg over de 
installatie van IKEA apparatuur in specifieke IKEA 
keukenmeubels of uitleg over de functies van IKEA 
apparatuur. Het telefoonnummer vind je op IKEA.nl. 
We adviseren je de documentatie bij de apparatuur 
zorgvuldig door te lezen voordat je contact met ons 
opneemt.
Lees onze garantievoorwaarden op www.ikea.com
Voor vragen over deze garantie, aarzel niet om 
contact op te nemen met het door IKEA aangestelde 
geautoriseerde servicecentrum. Zie hieronder de 
landelijke telefoonnummers.
Verstrek voor een snellere service altijd het 
serienummer (beginnend met SN) en IKEA-
artikelnummer (8-cijferige code) op het typeplaatje 
van uw apparaat.
BEWAAR HET AANKOOPBEWIJS.

Dansk
Har	du	brug	for	mere	hjælp?
Hvis du har flere spørgsmål, der ikke vedrører 
eftersalg angående dine hvidevarer, f.eks. opklarende 
spørgsmål om installation af IKEA hvidevaren i 
et IKEA køkken eller opklarende spørgsmål om 
IKEA hvidevarers funktioner, beder vi dig kontakte den 
nærmeste IKEA Kundesupport. Du finder 
telefonnummeret på IKEA.dk. Vi anbefaler, at du læser 
dokumentationen, der følger med hvidevaren, 
grundigt, før du kontakter os.
Læs vores garantibetingelser på IKEA.dk
Hvis du har forespørgsler i henhold til denne garanti, 
er du velkommen til at kontakte det autoriserede 
servicecenter, der er udpeget af IKEA. Se nationale 
telefonnumre herunder.
For hurtigere service henvises altid til serienummeret 
(startende med SN) og IKEA artikelnummer (8-cifret 
kode), fundet på apparatets nummerplade.
GEM KVITTERINGEN!
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Norsk
Trenger	du	ekstra	hjelp?
For andre spørsmål, som ikke har noe med ettersalg 
av hvitevarene dine å gjøre, for eksempel avklaringer 
om montering av IKEA-hvitevarer i de dedikerte IKEA-
kjøkkenskapene eller for avklaring om IKEA-
hvitevarenes funksjoner, vennligst kontakt IKEAs 
kundesenter, du finner telefonnummeret på IKEA. no. 
Vi anbefaler at du leser dokumentasjonen for 
hvitevaren nøye før du kontakter oss.
Les om våre garantivilkår på IKEA.no
For forespørsler under denne garantien, ikke nøl med 
å kontakte IKEAs autoriserte servicesenter. Se de 
nasjonale telefonnumrene nedenfor.
For raskere service, se alltid serienummeret 
(begynner med SN) og IKEA-artikkelnummeret (8-
sifret kode) som finnes på typeskiltet til apparatet ditt.
TA VARE PÅ KVITTERINGEN/FAKTURA.

Suomi
Tarvitsetko	lisää	apua?
Sinulla saattaa olla myös kysymyksiä, jotka eivät liity 
laitteidesi myynninjälkeiseen asiakaspalveluun. 
Tällaiset kysymykset saattavat koskea 
esimerkiksi IKEA-kodinkoneen asentamista IKEA-
keittiökalusteeseen tai IKEA-kodinkoneen toimintoja. 
Ota tällaisissa tapauksissa yhteys lähimpään IKEA-
asiakaspalvelukeskukseesi (numero löytyy osoitteesta 
www.IKEA.fi). Suosittelemme, että luet kodinkoneen 
ohjeet huolellisesti ennen kuin otat yhteyden 
asiakaspalveluun.
Tietoja takuuehdoista löytyy osoitteesta www.ikea.fi
Takuuhun liittyvissä pyynnöissä voit ottaa yhteyttä 
IKEA-konsernin vahvistamaan valtuutettuun 
palvelukeskukseen. Kansalliset puhelinnumerot on 
lueteltu alla.
Saadaksesi nopeampaa palvelua ilmoita aina laitteesi 
arvokilvessä oleva SN-alkuinen sarjanumero ja IKEAn 
8-merkkinen artikkelinumero.
SÄILYTÄ KUITTI.

Svenska
Behöver	du	mer	hjälp?
För ytterligare frågor som inte gäller teknisk 
service av dina vitvaror, till exempel förtydliganden 
kring installationen av vitvaran i särskilt avsedd 
köksinredning från IKEA eller förtydliganden av 
vitvarans funktioner, kontakta närmaste IKEA 
kundservicecenter, numret finns på www.IKEA.com. Vi 
rekommenderar att du läser vitvarans dokumentation 
noggrant innan du kontaktar oss.
Läs om våra garantivillkor på www.ikea.com.
Om du har frågor som gäller denna garanti, tveka inte 
att höra av dig till det av IKEA anvisade auktoriserade 
servicecentret. Se de nationella telefonnumren nedan.
För snabbare service hänvisas du alltid till 
serienumret (som börjar med SN) och IKEA-
artikelnumret (8-siffrig kod) som finns på typskylten 
på din apparat.
Spara kvittot.

Italiano
Hai bisogno di ulteriore assistenza?
Per ulteriori domande non relative al servizio post-
vendita degli elettrodomestici, ad esempio 
chiarimenti sull'installazione dell'elettrodomestico 
IKEA nei mobili per la cucina IKEA dedicati o per 
chiarimenti sulle funzioni degli elettrodomestici IKEA, 
contatta il Servizio Clienti IKEA più vicino a te. Il 
numero è disponibile all'indirizzo www.ikea.it. Ti 
raccomandiamo di leggere attentamente la 
documentazione dell'elettrodomestico prima di 
contattarci.
Leggi le nostre condizioni di garanzia sul sito www. 
ikea.it
Per le richieste ai sensi di tale garanzia, non esitare a 
contattare il Centro di assistenza autorizzato 
designato da IKEA. Vedi i numeri di telefono nazionali 
riportati di seguito.
Al fine di consentire un rapido servizio, includere 
sempre il numero di serie (codice con SN) e il numero 
articolo IKEA (codice a 8 cifre) presenti sulla targhetta 
dati del proprio elettrodomestico.
CONSERVA LO SCONTRINO.
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Polski
Potrzebujesz	dodatkowej	pomocy?
W razie jakichkolwiek dodatkowych pytań nie 
związanych z obsługą posprzedażową Twoich 
urządzeń, takich jak wyjaśnienia dotyczące instalacji 
urządzenia IKEA w dedykowanych meblach kuchennych 
IKEA lub wyjaśnienia funkcji urządzeń IKEA, prosimy o 
kontakt z najbliższym Centrum Obsługi Klienta IKEA, 
numer jest dostępny na www. IKEA.com. Zalecamy 
uważne zapoznanie się z dokumentacją urządzenia 
przed skontaktowaniem się z nami. Zapoznaj się z 
warunkami gwarancji na stronie www. ikea.com
W przypadku wniosków w ramach niniejszej gwarancji 
prosimy o kontakt z wyznaczonym Autoryzowanym 
Centrum Serwisowym IKEA. Sprawdź krajowe numery 
telefonów poniżej.
Aby przyśpieszyć usługę, zawsze pamiętaj o podaniu 
numeru seryjnego (rozpoczynającego się od liter SN) i 
numeru artykułu IKEA (8-cyfrowy kod) znajdujących się 
na tabliczce znamionowej urządzenia.
ZACHOWAJ PARAGON ZAKUPU.
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Country Phone number Call Fee Opening time

Deutschland  089 70809 893 Ortsgebühr Montag-Samstag 
08.00-18.00

Österreich 0720 1111 22 Ortsgebühr Montag-Samstag 
08.00-18.00

Polska 222727377 według taryfy operatora pon - pt 8.00 - 18.00

Netherlands 0883425200 Tarief telefoon provider Maandag - Vrijdag 
09.00 – 17.00

Belgium 0031883425200
Tarief telefoon provider 

Tarif opérateur 
téléphonique

Maandag - Vrijdag 
09.00 – 17.00

Lundi - Vendredi 
09.00 – 17.00

Luxembourg 0031883425200 Tarif opérateur 
téléphonique

Lundi - Vendredi 
09.00  - 17.00
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